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1. Objetivo

Este documento tem como objetivo registar as atividades de tratamento de dados pessoais
realizadas pela Kicol Tecnologia e Servicos LTDA, em conformidade com o artigo 37.° da Lei Geral
de Protecéo de Dados (LGPD — Lei n.° 13.709/2018) do Brasil.

2. Informacdes do Responséavel / Subcontratante

Denominacgéo social Kicol Tecnologia e Servigcos LTDA
CNPJ 64.973.433/0001-06

Rua Alcindo Guanabara, 17, Sala 1313,
Morada . .

Centro, Rio de Janeiro - RJ, 20031-130
Encarregado (DPO) Eduardo Mello de Macedo
Contacto do Encarregado privacidade@kicol.com.br

Subcontratante (processa dados

Papel predominante .
em nome dos clientes contratantes)

3. Registo das Atividades de Tratamento

3.1 Desenvolvimento de sistemas para clientes

Desenvolvimento de aplicagcdes web sob medida

Atividade .
que processam dados pessoais

Base legal (LGPD) Art. 7.°, V — Execucao de contrato

Utilizadores finais das aplicacbes

Categorias de titulares
g (ex: colaboradores compradores no Gol Lovers)

Nome, e-mail, telefone, NIF (CPF/CNPJ),

Dados pessoais tratados
morada de entrega

Processamento e gestao de encomendas,

Finalidade . - S
registo de utilizadores nas aplica¢des

partilha Plataformas integradas ao sistema
(NuvemShop, Bling) conforme ambito do projeto
Servidores na nuvem (Hostinger),

Armazenamento

bases de dados MySQL

Transferéncia internacional N&o ha
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Prazo de conservagéo

Medidas de segurancga

Durante a vigéncia do contrato com o cliente.
Apo6s término, dados eliminados em 30 dias

Encriptacdo em transito (HTTPS/TLS),
acesso restrito via SSH, 2FA, copia de seguranca diaria

3.2 Gestao de fornecedores e parceiros

Atividade

Base legal (LGPD)

Categorias de titulares

Dados pessoais tratados

Finalidade

Partilha

Armazenamento

Transferéncia internacional

Prazo de conservagéo

Medidas de seguranca

Registo e gestao de fornecedores parceiros
nos sistemas desenvolvidos

Art. 7.°, V — Execucdo de contrato

Representantes legais e contactos
dos fornecedores parceiros

Nome do representante, e-malil, telefone,
NIF (CPF), dados bancérios

Registo de fornecedores, gestédo de repasses
financeiros e comissées

Somente com o cliente contratante
conforme ambito do projeto

Servidores na nuvem (Hostinger),
bases de dados MySQL

Nao ha

Durante a vigéncia do contrato.
Ap6s término, dados eliminados em 30 dias

Encriptagdo em transito (HTTPS/TLS),
acesso restrito via SSH, 2FA, cépia de seguranga diaria

3.3 Gestao contratual e comercial

Atividade

Base legal (LGPD)

Categorias de titulares

Dados pessoais tratados

Finalidade

Gestao de contratos, propostas comerciais
e termos com clientes e parceiros

Art. 7.°, V — Execucdao de contrato

Representantes legais de clientes
e parceiros comerciais

Nome, NIF (CPF), e-mail, telefone, morada

Formalizagéo e gestao de contratos
e parcerias comerciais
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Partilha

Armazenamento

Transferéncia internacional

Prazo de conservagéo

Medidas de segurancga

Sem partilha com terceiros

Gestor de palavras-passe encriptado
(Bitwarden) e armazenamento local encriptado (FileVault)

N&o ha

Durante a vigéncia do contrato e pelo
prazo legal aplicavel apés término

Encriptacdo de disco (FileVault),
acesso restrito ao responséavel técnico

3.4 Comunicacgéo corporativa

Atividade

Base legal (LGPD)
Categorias de titulares

Dados pessoais tratados

Finalidade

Partilha

Armazenamento

Transferéncia internacional

Prazo de conservagéo

Medidas de seguranca

Comunicacao por e-mail e mensagens
com clientes, parceiros e fornecedores

Art. 7.2, IX — Interesse legitimo
Clientes, parceiros e fornecedores
Nome, e-malil, telefone

Comunicacéo operacional sobre projetos,
suporte e relacionamento comercial

Sem partilha com terceiros
Gmail (Google), WhatsApp

Google (servidores globais)
com clausulas contratuais padrao

Enquanto houver relacionamento
comercial ativo

2FA ativo na conta Google,
encriptagéo ponto a ponto (WhatsApp)

3.5 Gestao financeira e contabilistica

Atividade

Base legal (LGPD)

Categorias de titulares

Dados pessoais tratados
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Emisséao de faturas, controlo financeiro
e obrigacdes contabilisticas

Art. 7.°, Il — Obrigacao legal
Clientes e parceiros comerciais

Nome/denominagao social, NIF (CPF/CNPJ),
morada, dados bancarios
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Cumprimento de obrigacgdes fiscais,

Finalidade S S
tributarias e contabilisticas
. Contabilista e sistemas de faturagao
Partilha . ~
(conforme obrigacé&o legal)
Sistema contabilistico e armazenamento
Armazenamento

local encriptado (FileVault)
Transferéncia internacional N&o ha

Conforme legislagao tributaria

Prazo de conservagéo o hy
aplicavel (minimo 5 anos)

Encriptacao de disco (FileVault),

Medidas de seguranca . . .
acesso restrito ao responsavel técnico

4. Revisao e Atualizacéo

z

Este registo € revisto semestralmente ou sempre que ocorram alteracdes nas atividades de
tratamento de dados pessoais, inclusédo de novos projetos, mudanca de fornecedores ou alteracéo
na legislacao aplicavel.

Verséo Data Descricao Responsavel

03/03/2026 Versao inicial do documento Eduardo Macedo

5. Aprovacao

Este documento foi aprovado pela direcdo da Kicol Tecnologia e Servicos LTDA.

Eduardo Macedo

Diretor / Responséavel Técnico
Kicol Tecnologia e Servigos LTDA
03 de margo de 2026
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